Uddannelsesudvalget for det skattefaglige omrade

Sted: Mgdedato:

VIA, Campus Aarhus N, Hedeager 2 D. 19. juni 2024
Mullighed for online deltagelse KI. 13.00 — 15.30
Deltagere

Claus Holm, underdirektgr Motorstyrelsen

Inge Vejs Edosa, udviklingskonsulent HR, Toldstyrelsen

Niels Zachariasen, kontorchef, Udviklings- og forenklingsstyrelsen

Anita Illum, chefkonsulent, Dansk Told & Skatteforbund

Liselotte Reistrup, feellestillidsmand for de HK-ansatte i Geeldsstyrelsen
Marianne Nygaard-Jghnke, studiekoordinator

Kristine Nees Simonsen, repraesentant for de studerende Campus Randers
Elena Gabriela Casian, repraesentant for de studerende Campus Herning
Lene Mosegaard Sgbjerg, uddannelsesdekan Social- og
samfundsuddannelserne i VIA

Morten Dahl Bghm, uddannelsesleder VIA Professionsbachelor i skat

Afbud

Rasmus Winther Borup, Thomas Nielsen, Mai Britt Pilkjeer Jacobsen,
Henrik Larsen, Thomas Booker, Liselotte Madsen, Jan Pedersen, Anders
Hjorth Agerskov, Peter Damgaard Lunde, Henrik Aastrup Klemmensen,
Steffen Kaspersen

Referent
Heidi Vive, ledelsespartner

Dagsorden

1. Godkendelse af dagsorden 13.00

2. Siden sidst og bordrunde 13.05

3. Status pé praktik 2024 13.25

4. Status pa diplomuddannelsen i skat 13.45
Kort pause 14.00

5. Temadrgftelse: Kunstig intelligens (Al) i uddannelser og professioner 14.10

6. Evt. 15.20

Fa hele historien
VIA University College

Referat

Mgdeleder:
Claus Holm

E: LMOS@via.dk
T: +4587551751

Referent: Heidi Vive

Dato: 19. juni 2024
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Punkt 1. Godkendelse af dagsorden — 5 min.

Sagsansvarlig: Claus Holm
Bilag 1. Referat af uddannelsesudvalgsmgde d. 11. marts 2024

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden for dagens mg@de og referat fra sidste mgde.

Indstilling
Uddannelsesudvalget godkender dagsorden og referat.

Referat
Claus bgd velkommen til mgdet, og der var en kort preesentationsrunde.
Dagsorden og referat blev godkendt.

Punkt 2. Siden sidst og bordrunde — 20 min.

Sagsansvarlig: Claus Holm

Sagsfremstilling
Orientering om aktiviteter siden sidst og kort bordrunde — hvad rgrer sig i praksis.

Indstilling
Udvalget drgfter orienteringerne om aktiviteter siden sidst og deler eventuelle relevante nyheder fra egne
arbejdspladser.

Referat

Revideret studieordning

Treeder i kraft d. 1. august 2024. Flere mundtlige eksamener eendrer form, sa de studerende skal traekke en
case og forberede denne, inden de mundtligt praesenterer lgsning herpa. Med studieordningen er der ogsa
tilfgjet nye valgfag.

Forelgbige ansggertal
Ansggertal er pt. pA samme niveau som ved ansggningsfristen sidste ar, hvilket er positivt, szerligt hvis der
som sidste ar kommer mange ansggninger lige op til ansggningsfristen d. 5. juli.

Hybridudbud
Pba. spgrgsmal ift. tilretteleeggelse af hybridudbuddet og didaktikken, var der en drgftelse af, hvordan der

tages hand om denne gruppe af studerende. Morten fortalte, at frafaldet er hgjere end for ordinzere
studerende, men studiekoordinatorerne har stor opmeerksomhed omkring at understgtte gruppen, fx vha.
trivselssamtaler, og studieordningen giver mulighed for tre fysiske indkald. Det blev drgftet, at dem der
lykkes med hybriduddannelsen er motiverede og opmaerksomme pa, at det kraever aktiv deltagelse, ligesom
de skal gennemfare praktikken.

Bordrunde:

Dansk Told & Skatteforbund har lavet videoer med studerende, der er online pa sociale medier og far mange
visninger. Undersggelse blandt studerende viser, at en del har opdaget uddannelsen via Facebook, men
ogsa nogle gennem professionshgjskolernes hjemmesider og UddannelsesGuiden.dk. Anita opfordrede
uddannelsesudvalgets medlemmer til at falge "Professionsbachelor i skat” pa de sociale medier.
Geeldsstyrelsen har interesse i studentermedhjaelpere fra uddannelsen, hvortil Morten fortalte, at de
studerende har nemt ved at finde relevante studiejobs, da der er rift om de studerende.

Punkt 3. Status pa praktik 2024 — 15 min.
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Sagsansvarlig: Morten Dahl Bahm

Sagsfremstilling
Der gives en generel status pa de studerendes praktik, og studerende Elena Gabriela Casian fortzeller om
egne erfaringer fra praktikken.

Indstilling
Uddannelsesudvalget tager status til efterretning og kommer med input til, hvordan forlgbene evt. kan
forbedres.

Referat

Morten star for handtering af praktikken og fortalte, at der har veeret stor efterspgrgsel pa at fa praktikanter
fra uddannelsen. Praktikopholdene har generelt veeret givende for bade studerende og aftagere, og Morten
er derfor meget positiv ift. praktikken. Aftagerne tager godt imod praktikanterne, bl.a. fokus pa onboarding og
at give de studerende ansvar. Flere studerende har studiejob der, hvor de er kommet i praktik, hvilket giver
gode forudsaetninger for hurtigt at kunne bidrage til opgavelgsningen. Samtidig kreever det ogsa en
opmeerksomhed ift. at sikre, at de studerende far andre opgaver end dem, de lgser som
studentermedhjeelpere. Undervejs i praktikken far starstedelen stillet fast job i udsigt, dog i mindre grad i
Skatteforvaltningen, hvilket ifalge Morten skyldes en anden tilgang grundet budgetter. Claus supplerede
med, at det er vigtigt at kunne rekruttere kvalificeret arbejdskraft, og at det ma veere muligt at prioritere
anseaettelser ift. gkonomi.

Elena, der pt. er ved at afslutte praktikken, fortalte om et spaendende praktikhold, hvor hun far relevante
opgaver og kan bruge sin faglighed i praksis. Hun er blevet taget godt imod, der har veeret stor fokus pa det
sociale, og hun trives i praktikken. Hun er netop blevet ansat som studentermedhjeelper.

Punkt 4. Status pa diplomuddannelsen i skat — 15 min.

Sagsansvarlig: Morten Dahl Bshm

Sagsfremstilling:
Der gives en status pa diplomuddannelsen i skat.

Indstilling
Udvalget drgfter status pa diplomuddannelsen i skat.

Referat

Morten fortalte, at VIA har en stor del af markedet for eftervidereuddannelse. Der udbydes 6-9 moduler pr.
semester, der generelt bliver fyldt op, enkelte har feerre tilmeldinger. Ift. modulerne fortalte Morten, at der er
gode evalueringer. Det kan veere relevante at eendre nogle moduler fra 5 ECTS til 10 ECTS. Ift. undervisere
er der en konkret udfordring pa toldomradet, de undervisere VIA tidligere har haft er ikke leengere ansat ved
Toldstyrelsen, men Morten haber pa at finde en lgsning, s& der ikke skal aflyses hold.

Punkt 5. Temadrgftelse: Kunstig intelligens (Al) i uddannelser og
professioner (70 min)

Sagsansvarlig: Lene Mosegaard Sgbjerg

Bilag (Inspirationsmateriale— forventes ikke laest):

Bilag 3: Generelt oplaeeg om Al i uddannelserne (Bilag udarbejdet af Al, 10 sider)

Bilag 4: En episode fra podcasten VIA videre: Rune Lunell (fra VIA Multiplatform Storytelling and Production)
om kunstig intelligens (16 min). LINK til podcastepisoden

Sagsfremstilling
Kunstig intelligens (herefter Al) er en teknologi i rivende udvikling, og den forventes at f& stor betydning for
alle samfundets domaener og for den méade, vi uddanner og arbejder pa. Der er en bred konsensus om, at Al

rummer enorme muligheder, men ogsa risici. Og fordi udviklingen gar sa
hurtigt, s& hersker der usikkerhed om, hvordan man skal handtere det. Pa 3/4

uddannelsesomradet i Danmark er man gaet i gang med at drgfte, hvordan Al

kan anvendes pa en konstruktiv og kritisk made. VIA er ogséa godt i gang med interne drgftelser og arbejdet
forventes at tage fart i lgbet af 2024.


https://podcasters.spotify.com/pod/show/via-uddannelsesakademi/episodes/Rune-Lnell-om-kunstig-intelligens-AI-e28beco/a-aad7312

Formalet med dette punkt er at give uddannelsesudvalget mulighed for at bidrage med forskellige strategiske
perspektiver, der kan indgd i uddannelsens og VIAs videre arbejde, bl.a. med at udstikke rammer og beslutte
en tilgang til Al.

Drgftelsen indeholder fglgende elementer:

e 7 min: opleeg fra uddannelsesleder Morten Dahl Bghm: "Hvor er vi henne lige nu pa uddannelsen,
nar det kommer til brug af Al?

e 7 min: opleeg fra Claus Holm med fokus pa anvendelse af Al i den professionelle praksis

e 5 min: opleeg fra studerende Elena Gabriela Casian med fokus pa anvendelse af Al fra
studenterperspektivet

e 35 min: draftelse med udgangspunkt i en reekke inspirationsspgrgsmal:

¢ 15 min: kondensering af dagens drgftelse i en raekke anbefalinger (til VIA, til praksis mm)

Indstilling
Det indstilles, at:

1. Uddannelsesudvalget drgfter muligheder og udfordringer ved anvendelse af Al i uddannelsen
2. Uddannelsesudvalget pa baggrund af draftelsen samler op pa eventuelle anbefalinger til VIA og til praksis.

Referat

Morten fortalte, at Al betragtes som et hjaelpemiddel, som skal implementeres pa en hensigtsmaessig made
ift. de studerendes leering og udprgvning ifm. eksamener. Dialog herom med undervisere og
studiekoordinatorer har bl.a. fgrt til eendringer af mundtlige eksamener, der gares casebaserede. Fokus pa
snyd opleves uhensigtsmaessigt og vanskeligt, i stedet vil fokus veere pa at sikre formulering af gode
opgaver, der kreever faglig viden. De studerende skal have forstdelse for Al og kunne kvalificere materialet
og har fx faget Forretningsudvikling og IT pa 3. semester.

Claus praesenterede, hvordan Motorstyrelsen anvender Machine Learning til understgttelse af opgaven med
risikobaseret udveelgelse af karetgijer til pristjek (selvanmeldte importerede brugte karetgjer), hvor der skal
veere et kontroltryk pa 15%. Det er en stor opgave med handtering af mange data, der ved manuel
handtering vil kraeve mange ressourcer af lgfte. Claus preeciserede, at understgttelsen alene omhandler
udveelgelse af data, selve kontrollen foretages af medarbejdere, der bruger deres faglighed til at foretage
vurderingen.

Elena fortalte, at hendes erfaringer med Al endnu er begraensede, hvilket hun ogsa tror er tilfeeldet blandt
hendes medstuderende. | dag er biblioteket hendes stgtte, men hun har netop deltaget i webinar om KAILA,
Karnov Al legal assistent, hvilket gav hende en forstaelse for perspektiverne i Al.

Udvalget drgftede Al ift. uddannelsen og professionen og havde fglgende pointer:

o Al skaber nye muligheder og udfordringer, det er vigtigt, at de studerende leerer at bruge det som et
veerktgj, der kan understgtte dem. De studerende skal kunne reflektere over materialet (kritisk
tilgang) og kunne kvalificere det qua deres faglighed, som de skal kunne bruge aktivt.

e Opmaerksomhed omkring handtering af data, personfelsomme oplysninger kraever lukkede
systemer, hvilket begreenser mulighederne pt.

¢ Relevant at underviserne inddrager Al, kreever kompetencer og relevant materiale.

e Udviklingen gar hurtigt, og de yngre generationer tager generelt ny teknologi hurtigere til sig end
praksis. Lene italesatte, at VIA som uddannelsesinstitution gerne vil uddanne dimittender til
arbejdsmarkedets fremtidige behov, hvilket betyder, at VIA forsgger at vaere pa forkant med
udviklingen. Aftagerne opfordres til at byde ind i takt med, at de far relevante erfaringer med Al.

¢ Udvalget draftede perspektiverne i Al, ressourcer kan frigives, men kontrol og kvalitetssikring vil
veere relevant. Nogle afggrelser vil kunne automatiseres.

e Al kan veere relevant ift. eftervidereuddannelse.

Lene kvitterede for spaendende drgftelser og gode input til det videre arbejde med at sikre, at uddannelsen
far implementeret Al pd en hensigtsmaessig made.

Punkt 6. Eventuelt — 10 min.

Sagsansvarlig: Claus Holm

Claus kvitterede for dagens mgde og gnskede god sommer. a/4
Neaeste mgde i udvalget er d. 9. oktober.



