
 
     
 

VIAs Uddannelsesudvalg for det 

sundhedsadministrative område 
 

Sted: 

VIA Campus Viborg 

Prinsens alle 2, lokale B335 

Forplejning: Kaffe og kage 

 Mødedato: 

26. august 2024 

Kl. 13.00-15.15 

Deltagere 

Lone Nielsen, ledende lægesekretær, Kræftafdelingen Aarhus 

Universitetshospital 

Nathali Schaap Degn, formand Danske Lægesekretærer 

Gitte Hannesbo, leder for kundeservice Aleris 

Anette Lind Kristensen, uddannelsesansvarlig Hospitalsenhed Midt, 

Region Midtjylland 

Birte Nørgaard Mikkelsen, AC-fuldmægtig, Koncern HR, Region Midt  

Ellen Madsen, underviser 

Anne Juul Pedersen, underviser 

Josephine Cecilie Heegaard Blain, studerer i Aarhus 

Lene Mosegaard Søbjerg, uddannelsesdekan Social- og 

samfundsuddannelserne i VIA 

Helle Johansen, uddannelsesleder, Sundhedsadministrativ koordinator 

 

Referent: Heidi Vive 

 

Afbud: Lisbeth Damgaard, Anette Schmidt Laursen, Tanja Murphy, 

Heidi Have, Birgitte Risum Hansen, Steffen Kaspersen 

 

 

Dagsorden 
1. Velkommen (Kl. 13.00) 

2. Rundvisning på uddannelsens lokaler på Campus Viborg (Kl. 13.05) 

3. Siden sidst (Kl. 13.20) 

4. Kort pause (Kl.13.40) 

5. Temadrøftelse: Signaturer for VIAs uddannelser (Kl. 13.50) 

6. Eventuelt (Kl. 15.00) 

 
Referat 

Mødeleder: 

Lone Nielsen 

 

Referent: 

Heidi Vive 

E: LMOS@via.dk 

T: +4587551751 

Dato: 26. august 2024 

Ref.: HVIV 
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Punkt 1.  Velkommen (5 min) 

Sagsansvarlig: Lone Nielsen 

 
Bilag:  

Bilag 1.1 Referat af uddannelsesudvalgsmøde d. 29. maj 

 

Sagsfremstilling 

Godkendelse af dagsorden for dagens møde og referat fra seneste møde. 

 

Referat 

Lone bød velkommen. Dagsorden for dagens møde og referat fra seneste møde blev godkendt.  

 

Punkt 2.  Rundvisning på uddannelsens lokaler på Campus Viborg (15 min) 

Sagsansvarlig: Helle Johansen 

 

Referat 

Helle præsenterede Campus Viborg og gav uddannelsesudvalget en rundvisning. 

 

Punkt 3. Siden sidst (20 min) 

Sagsansvarlig: Lone Nielsen og Helle Johansen 

 
Sagsfremstilling 

Orientering om aktiviteter siden sidst, herunder kort bordrunde. 

 

Herunder bl.a.  

• Optag 

• Dimittender 

• Efteruddannelse – orientering efter workshop med HK 

 
Indstilling 
Udvalget drøfter orienteringerne om aktiviteter siden sidst og deler eventuelle relevante nyheder fra egne 

arbejdspladser. 

 

Referat 

Optag 

Aarhus: Antallet af studiepladser er hævet fra 40 til 55, der udbydes to gange årligt. 43 har takket ja til 

studieplads i Aarhus fra 1. september, mens fem er genindskrevet, og der afventes svar fra yderligere 5. 29 

har takket ja til studieplads i Aarhus fra februar, mens yderligere 4 har tilbud om plads. 

Viborg: 36 har takket ja til studieplads fra 1. september og yderligere 5 har tilbud om plads, hvilket er et flot 

optag. Derudover har 14 takket ja til plads fra februar.   

 

Dimittender 

I juni dimitterede 22 SAK’ere fra Aarhus. Helle har indtryk af, at størstedelen har fundet job. Til januar 

dimitterer første hold dimittender fra Viborg.  

 

Efteruddannelse – workshop med HK 

I juni blev der afholdt en workshop i Aarhus initieret pba. dialog med HK om 

eftervidereuddannelsesmuligheder. På workshoppen drøftede repræsentanter fra HK og alle 

professionshøjskolerne behovet for og ønsker til 
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eftervidereuddannelsesmuligheder, hvilket blev oplevet som en god og relevant dialog. En nedsat 

arbejdsgruppe arbejder nu på udvikling af en fleksibel diplomuddannelse i sundhedsadministration. Ift. 

udviklingen heraf er der opmærksomhed omkring, at målgruppen skal kunne se sig selv i 

eftervidereuddannelsesaktiviteten, herunder hvad aktiviteten giver dem ift. udvikling af deres faglighed, og 

hvordan de konkret kan bruge det i deres job. Helle fortalte, at de første dimittender allerede viser interesse 

for, hvordan de vil kunne efteruddanne sig.  

 

AUH 

Har haft et succesfuldt besøg af studerede, der holdt oplæg om uddannelsen for både vejledere og ledere. 

Håber det kan blive en tilbagevendende aftale og anbefaler lignende besøg til øvrige aftagere.  

Lone fortalte, at flere har efterspurgt mulighed for at besøge VIA og overvære undervisningen. Helle sørger 

for, at et tilbud herom (med fastlagte datoer) kommunikeres ud gennem de uddannelsesansvarlige.  

 

Hospitalsenhed Midt 

Undervisningen af 1. semester SAK studerende afholdes d. 23. september på Regionshospitalet Viborg, 

hvor vejlederne kan deltage.  

 

Punkt 4. Kort pause (10 min) 
Intet til referat. 

 

Punkt 5. Temadrøftelse  
Signaturer for VIAs uddannelser (70 min) 

Sagsansvarlig: Lene Mosegaard Søbjerg 

 

Bilag:  

Bilag 5.1 Signaturer 

 

Sagsfremstilling 

Under VIAs strategiske tema ”Professionsuddannelser, vi er stolte af” har en tværgående 

ressourcegruppe i VIA arbejdet for at formulere en fælles forståelse af, hvad der er særegent ved de 

professionsrettede uddannelser.   

Ressourcegruppen har med afsæt i forsknings-, erfarings- og praksisviden indkredset fem signaturer. 

De er beskrevet i en kort udgave (se bilaget) samt et længere grundlagspapir. Den korte udgave 

indeholder, udover de fem signaturer, en række refleksionsspørgsmål og inspiration til, hvordan 

signaturerne kan bringes i spil.  

Signaturerne og spørgsmålene er indtil videre blevet brugt som afsæt for dialoger på de enkelte 

uddannelser med henblik på, at uddannelsernes egenart bliver tydeligere for uddannelserne selv. Det 

er forhåbningen, at denne type dialog og forståelsesramme også kan bidrage med større tydelighed 

om uddannelsernes egenart for de studerende, for dem vi gerne vil rekruttere og for den omverden, vi 

uddanner til.    

Som et led heri lægges der op til, at uddannelsesudvalget drøfter signaturerne på dette møde med 

særlig fokus på uddannelsen til sundsadministrativ koordinator. Formålet er at bidrage med strategiske 

perspektiver på VIAs videre arbejde med at udvikle uddannelserne og tydeliggøre deres særlige 

kendetegn.  

Drøftelsen indeholder følgende elementer: 

- 7 min: oplæg fra uddannelsesdekan Lene Mosegaard Søbjerg 

- 7 min: oplæg fra Lone Nielsen og Anette Lind Kristensen 

- 40 min: drøftelse med udgangspunkt i følgende spørgsmål: 

o Hvordan kan vi sammen bruge viden om signaturerne i videreudviklingen af 

uddannelsen? 

o Hvilke barrierer står i vejen for, at signaturerne kan træde tydeligere frem i x-

uddannelse, og hvordan kan vi arbejde med dem?  

o Er der signaturer, vi savner – set fra netop vores uddannelses perspektiv?  

o Hvordan kan en tydeligere profil på uddannelserne (bl.a. qua signaturerne), bidrage 

til, at flere søger en ind på uddannelserne?  

- 7 min: kondensering af dagens drøftelse i en række anbefalinger (til VIA, til praksis mm)  
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Indstilling:  

Det indstilles, at: 

1. Uddannelsesudvalget drøfter de fem signaturer med særlig fokus på uddannelsen som 

Sundhedsadministrativ koordinator.   

2. Uddannelsesudvalget på baggrund af drøftelsen samler op på eventuelle anbefalinger til VIA, 

til praksis og øvrige aktører i relation til professionen og uddannelsen. 

 

Referat 

Lene præsenterede, hvordan der under VIAs strategiske tema ”Professionsuddannelser, vi er stolte af” 

er blevet arbejdet med formulering af, hvad der er særegent ved de professionsrettede uddannelser. 

Hun præsenterede uddannelsesudvalget for fem udarbejdede signaturer.  

Efterfølgende holdt Lone og Anette et kort oplæg om, hvordan de som meduddannere bidrager til en 

tydelig SAK-signatur. Lone fremhævede bl.a. betydningen af en god start på praktikforløbet, at 

funktioner og opgaver skal afspejle konkrete arbejdsopgaver, at de studerende skal have en oplevelse 

af at ”gøre en forskel” samt fokus på, at de studerende bliver en del af det kollegiale fællesskab. Det er 

relevant at se studerendes involveres og møder tværprofessionelle kolleger. Anette fortalte om gode 

erfaringer med at bruge samtaleredskabet/spillet ROPs (Refleksion over Praksissituationer), der er 

udviklet af vejledere fra Operation og Intensiv på HE-MIDT. Uddannelsesudvalget blev præsenteret for 

redskabet og drøftede, at det virker meget anvendeligt, og underviserne udtrykte interesse for at bruge 

redskabet.  

 

Udvalget drøftede signaturerne og følgende blev nævnt: 

• Der var opbakning til signaturerne, der blev oplevet som relevante, især når de oversættes 

lokalt og bruges aktivt 

• Ift. professionel identitet er det tydeligt, at der uddannes til konkrete jobs 

• Uddannelsen har et tæt samarbejde med praksis, som har været meget involveret i 

udviklingen af uddannelsen 

• Helle fortalte, at der vil blive sat fokus på progression på langs af uddannelsen 

• Koblingen til forskning fylder mindre på erhvervsakademiuddannelser, men Lene fortalte, at 

der arbejdes med styrkelsen heraf.  

• Flere nævnte, at samarbejdsevne kendetegner professionen, hvilket ikke en eksplicit signatur. 

Det blev drøftet, at SAKére har en særlig rolle ift. at skulle samarbejde og kommunikere med 

forskellige professioner. 

• Samtidig skal SAKére kunne møde alle borgere, og flere medlemmer af udvalget pointerede 

vigtigheden af et sundhedsvæsen, hvor borgerne ikke oplever at ”falde mellem to stole”. 

Josephine fortalte om erfaringer med at være brobygger for Social Sundhed, og det blev 

foreslået at inddrage dem ifm. undervisning ift. forståelsen af sårbare/udsatte borgeres møde 

med sundhedsvæsenet.  

 

Lene kvitterede for drøftelsen af signaturerne.  
 

 

Punkt 6. Eventuelt (15 min) 

Sagsansvarlig: Lone Nielsen 

 

Herunder: 

• Møder i 2025 – indhold og antal  

 

Referat 

Lene foreslog, at der i 2025 afholdes tre møder, hvilket der var opbakning til. Efter ønske planlægges 

møderne torsdage, som udgangspunkt fra kl. 13-16. Det blev drøftet, at ét af møderne med fordel kan 

afholdes hos aftager, fx AUH. Ift. emner til kommende møder afventes udspillet frem fremtidens 

sundhedsvæsen. Medsendt referatet er høringssvar til Sundhedsstrukturkommissionens 

anbefalinger fra HK Kommunal og Danske Sundhedsadministratorers Landsforening (SAL). 

Næste møde i uddannelsesudvalget er d. 28. november i Aarhus.  

 


